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Silverlight installieren 

BTnet (online und offline) läuft im Browser und benötigt hier ein Silverlight-Plugin. Sollte 
dieses noch nicht vorhanden sein, erscheint im Browser der unten abgebildete Hinweis. 
Zum Installieren klicken Sie bitte auf dieses Bild. 

 
(Windows) 
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Abhängig von Ihrem Browser gibt es geringfügig unterschiedliche Installationsabläufe und 
Webseiten, die angezeigt werden. Erscheint ein Hinweis, dass Ihr Browser möglicherweise 
nicht mit dieser Silverlight-Version kompatibel ist, dann sollten Sie die „Direct Download Links“ 
auch nicht verwenden, sondern auf dieser Seite nach unten rollen. 

 
(Windows) 
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Bitte klicken Sie hier auf den Link Silverlight, um zur entsprechende Webseite zu gelangen. 
Dort wird die Version Ihres Browsers geprüft und die benötigte Silverlight-Version 
automatisch zum Installieren angeboten.  
Eine ggf. bereits vorhandene ältere Version von Silverlight muss zuvor deinstalliert werden. 

 
(Windows) 
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Bitte klicken Sie hier auf den Button <Installieren>. 

 
(Windows) 
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Bitte klicken Sie im dann erscheinenden (gelben) Fenster auf <Ausführen>. 

 
(Windows) 
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Meist erscheint noch eine Sicherheitsmeldung und danach können Sie mit der eigentlichen 
Installation beginnen, indem Sie auf <Jetzt installieren> klicken. Die Installation selbst dauert 
nur wenige Sekunden. Danach sollten Sie Ihren Browser beenden und wieder neu starten. 

 
(Windows) 
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Beim ersten Start der BTnet erscheint ein Fenster mit der Frage, ob Silverlight lokalen 
Speicher auf Ihrem Rechner nutzen darf. Bitte klicken Sie hier auf <Freigeben> und im 
danach erscheinenden Fenster auf <Ja>. 

 
(Windows) 
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Die Installation und Einrichtung von Silverlight ist abgeschlossen und Sie können die BTnet 
jetzt verwenden. 

 
(Windows) 
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Microsoft Silverlight unterstützt 
folgende Betriebssysteme und 
Browser  
(evtl. Aktualisierungen siehe Silverlight Webseite) 



BTnet 
Silverlight installieren 

10 

Auf Macintosh-Rechnern unterstützt Silverlight die Browser Firefox und Safari.  
1. Zum herunterladen von Silverlight klicken Sie bitte auf das entsprechende Bild. 
2. Rechts oben im Browser sehen Sie den Fortschritt des Downloads. 
3. Ist der Download beendet, speichern Sie bitte die entsprechende Datei. 

 

 

 

 
(Macintosh) 
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Bitte starten Sie nun die Installation, indem Sie auf das entsprechende Dateisymbol klicken. 
Nach Abschluss der Installation schließen Sie bitte den Browser und starten ihn neu. 

 
(Macintosh) 
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Sollte die Meldung „Installieren Sie Microsoft Silverlight“ erneut erscheinen, lag dies evtl. 
daran, dass Ihr Browser eine ältere Version installierte und dann deaktivierte. Bitte installieren 
Sie in diesem Fall die neueste Version von http://www.microsoft.com/getsilverlight/. 
 
Bitte beachten Sie auch, dass auf Macintosh-Rechnern das Aktionsprogramm Leben  
und der elektronische Antrag aus technischen Gründen nicht möglich sind. 

 
(Macintosh) 

http://www.microsoft.com/getsilverlight/

