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Das Schwere leichter machen

Hilfe im Sterbefall in , Leichter Sprache” vom Bundesverband Deutscher Bestattere. V.
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Am 28. Maiwird jedes Jahr der Internationale Tag der "Leichten Sprache" begangen. Dieser Tag erinnert
uns daran, dass viele Menschen komplexe Inhalte und schwere Sprache nicht verstehen kénnen.

Besonders im emotionalen Ausnahmezustand eines Trauerfallswird es nochmal schwieriger, alle Informati-
onen und Notwendigkeiten, die in dieser Situation auf einen einprasseln, richtig zu begreifenund zu verar-
beiten. Doch die Themen Sterben und Bestattung sind zu wichtig und die Entscheidungen zu einmalig und
weitreichend, um sie nicht richtig zu verstehen.

»sLeichte Sprache” hilft in Deutschland mehr als 10 Millionen Menschen Texte richtig zu verstehen

Daher hat der Bundesverband Deutscher Bestatter e. V. alle wichtigen Informationen zum Sterbefall in
»Leichter Sprache” zusammengefasst und mit einem kleinen Wérterbuch erganzt. Die Inhalte sind anwen-
derspezifisch fir die Nutzung auf Mobiltelefonen oder Tablets optimiert.

,LeichteSprache”aufder Homepage des Bundesverbandes Deutscher Bestattere. V. (BDB)
https://www.bestatter.de/leichte-sprache/

Einstiegsseite im Bereich Wissen aufder Homepage des BDB:



https://www.bestatter.de/wissen/sterbefall-in-leichter-sprache/
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Herzlich Willkommen auf unserer Internetseite in
Leichter Sprache.
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Ein Mensch ist gestorben.
Der Sterbe-Ort ist in Deutschland.
Wo ist der Mensch gestorben?

Bitte klicken Sie einen Ort an.
Dann lesen Sie:
Was mussen Sie jetzt tun?
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Wichtige Worte leicht
erklart

Kiicken Sie auf eine Moglichkeit.
Dann kennen Sie weiterlesen.
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Was bedeutet iiberhaupt, Leichte Sprache“?

Leichte Sprache verwendet einfache Worte, kurze Satze und trennt lange Worte mit einem Bindestrich. Im
Text verwenden wir nur die mannliche Form, um den Text leichter lesbar zu machen. Damit meinen wir
Menschen aller Geschlechter. Texte in ,Leichte Sprache” werden von Fachiibersetzern und Betroffenen
Gberprift.

Wie kann ,Leichte Sprache”imTrauerfall helfen?

In Zeiten des Verlustes und der Trauer ist es fir Betroffene oft schwierig, komplexe Informationen zuver-
stehen und zu verarbeiten. ,Leichte Sprache” bietet hier wertvolle Unterstiitzung. Sie verwendet einfache
Worte, kurze Satze und klare Strukturen, um Inhalte leichter zuganglich zu machen.

In schwierigen Zeiten verstandlich informieren

Trauer bringt oft eine starke emotionale Belastung mit sich. Insolchen Momenten fillt es vielen Menschen
schwer, komplizierte Texte zu lesen oder zu verstehen. , Leichte Sprache” hilft, diese Barriere zu Giberwin-
den, indem sie klare und verstandliche Informationen bereitstellt.

Zu besseren Entscheidungenfinden

In einer Trauersituation missen Entscheidungen getroffen werden, daher sind klare Informationen wichtig.
Zum Beispiel werden Fachbegriffe zur Bestattung in r erklart oder Informationen zu Bestattungsablaufen
und Formalitdaten gegeben.

Menschen mit Beeintrachtigungen unterstiitzen

Nicht alle Trauernden kénnen komplexe Texte lesen, sei es aufgrund einer Einschrdankung, eines niedrigen
Bildungsstands oder sprachlicher Barrieren. , Leichte Sprache“ stellt sicher, dass auch diese Menschen die
notwendigen Informationen erhalten.

Menschen trauernin ihrer Muttersprache



Da Menschen anderer Herkunft in einer Trauersituation oft in ihre Muttersprache zurlickfallen, bieten wir
auf unserer Service-Webseite auch ein umfassendes Ubersetzungs-Tool in , Leichte Sprache” an.
https://www.bestatter.de/leichte-sprache/

Missverstindnisse vermeiden

In einer emotional aufgeladenen Situation konnen leicht Missverstandnisse entstehen. Klare und einfache
Kommunikation hilft, solche Missverstandnisse zu vermeiden und sicherzustellen, dass alle Trauernden die
gleichen Informationen erhalten und verstehen.

Teilhabe unterstiitzen

,Leichte Sprache” fordert die Teilnahme und Inklusion, indem sie allen Menschen die Méglichkeit gibt, an
Gesprachen und Entscheidungen teilzuhaben. Dies ist besonders wichtig in einer Trauersituation, in der Ge-
meinschaft und Unterstiitzung eine grolRe Rolle spielen.

Insgesamt erleichtert , Leichte Sprache” die Kommunikation in einer schwierigen Zeit und stellt sicher, dass
jeder Zugang zuden notwendigen Informationen hat. Sie ist ein wertvolles Werkzeug, um Trauernde in ih-
rer schweren Zeit zu unterstitzen.

,Leichte Sprache“fiir alle

Teilen Sie die Links und Inhalte gerne mit anderen. Sie kénnen diese auch kostenfrei mit Institutionen wie
Pflegeeinrichtungen, Krankenhdusern, Hospizen, Begleitern oder Betreuernteilen.

https://www.bestatter.de/wissen/sterbefall-in-leichter-sprache/

Der Text und die Handhabung der Website , Leichte Sprache” auf der Homepage des Bundesverbands Deut-
scher Bestattere.V. https://www.bestatter.de/leichte-sprache/wurden von Priferinnen und Prifern der
Diakonischen Stiftung Wittekindshof gepriift. © Blrofir Leichte Sprache Wittekindshof

www. leichte-sprache-wittekindshof.de
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